
अपने ग्राहक को जाने (केवाईसी) और एंटी मनी लॉन्ड र् ंग (एएलएम) नीति  

 

प्रयोज्यिा  

यह नीति पीएफसी, इसकी सहायक कंपतनय  ं िथा शाखाओ ं (तिदेश प्रचालन  ंसतहि, जहां स्थानीय 

कानून लागू ह )ं पर लागू ह गी। िथातप, यह उन सहायक कंपतनय  ंपर लागू नही ंह गी तजनकी अपनी 

नीति लागू है। 

 

केवाईसी नीति के प्रमुख ित्व  

इसमें तनम्नतलखखि प्रमुख ित्व शातमल हैं:  

(क) ग्राहक स्वीकृति नीति  

(ख) ज खखम प्रबंधन 

(ग) ग्राहक पहचान प्रतिया (सीआईपी); और  

(घ) लेनदेन की तनगरानी   

 

मनी लॉन्ड र् ंग (एमएल) एवं आिंकवाद के तवत्तपोषण (टीएफ) का जोन्डखम मूल्ांकन 

ग्राहक ,ं देश  ं या भौग तलक के्षत् ,ं उत्पाद ,ं सेिाओ,ं लेनदेन या तििरण माध्यम ,ं आतद से संबंतधि 

एमएल/टीएफ के ज खखम  ं की पहचान, मूल्ांकन एिं शमन के तलए तनयतमि ज खखम मूल्ांकन 

तकया जाएगा। 

 

तवत्तीय आसूचना यूतनट – भारि (एफआईयू-इंड) को ररपोतटिंग 

आरबीआई के तनदेश ,ं पीएमएलए िथा उसके अंिगगि बनाए गए तनयम  ंके अनुसार संतदग्ध लेनदेन 

से संबंतधि आिश्यक जानकारी तनधागररि प्रारूप एिं तनधागररि समय-सीमा के भीिर तनदेशक, 

एफआईयू-इंड क  उपलब्ध कराई जाएगी। 

 

गोपनीयिा संबंधी दातयत्व एवं सूचना का साझा करना 

कंपनी और ग्राहक के बीच स्थातपि संतिदात्मक संबंध के आधार पर प्राप्त ग्राहक संबंधी सभी 

सूचनाओ ंकी ग पनीयिा बनाए रखी जाएगी।  

 

तवतिष्ट ग्राहक पहचान कोड (यूसीआईसी) 

कंपनी द्वारा प्रते्यक नए ग्राहक के साथ संबंध स्थातपि करिे समय िथा ििगमान ग्राहक  ं क  भी 

यूसीआईसी प्रदान तकया जाएगा। ग्राहक क  आिंतटि ऋणकिाग क ड क  ही यूसीआईसी माना 

जाएगा। यतद िही ग्राहक पुनः  ऋण प्राप्त करिा है, ि  प्रते्यक नए ऋण के तलए ऋण संख्या बदल 

जाएगी, तकंिु ग्राहक का ऋणकिाग क ड पूिगिि रहेगा। 

 

नोट 

आपसे अनुर ध है तक पीएफसी के साथ व्यािसातयक संबंध स्थातपि करने हेिु आिश्यक दस्तािेज 

उपलब्ध कराने में सहय ग करें , िातक कंपनी केिाईसी एिं एएमएल नीति का पूणगिः  पालन कर सके। 

केिाईसी एिं एएमएल नीति से संबंतधि तिसृ्ति जानकारी िथा पीएफसी क  प्रसु्ति तकए जाने िाले 

आिश्यक प्रपत्/दस्तािेज संबंतधि पीएफसी अतधकारी से प्राप्त तकए जा सकिे हैं। 

 


